
1. Términos 
Al acceder al sitio web http://www.cancuntravelers.com (en adelante Mariel Villagrán 
Romero), usted acepta cumplir con estos términos de servicio, todas las leyes y 
regulaciones aplicables, y acepta que es responsable del cumplimiento de cualquier ley 
local aplicable. Si no está de acuerdo con alguno de estos términos, se le prohíbe usar 
o acceder a este sitio. Los materiales contenidos en este sitio web están protegidos por 
la ley de derechos de autor y marcas registradas aplicable. 
 
2. Licencia de uso 
Se concede permiso para descargar temporalmente una copia de los materiales 
(información o software) del sitio web de Mariel Villagrán Romero para su visualización 
personal y transitoria no comercial. Esta es la concesión de una licencia, no una 
transferencia de título, y bajo esta licencia no puede: modificar o copiar los materiales; 
utilizar los materiales para cualquier propósito comercial, o para cualquier exhibición 
pública (comercial o no comercial); intentar descompilar o realizar ingeniería inversa 
de cualquier software contenido en el sitio web de Mariel Villagrán Romero; 
eliminar cualquier derecho de autor u otras anotaciones de propiedad de los 
materiales; otransferir los materiales a otra persona o "reflejar" los materiales en 
cualquier otro servidor. 
 
Esta licencia terminará automáticamente si usted viola cualquiera de estas 
restricciones y puede ser terminada por Mariel Villagrán Romero en cualquier 
momento. Al terminar de ver estos materiales o al finalizar esta licencia, debe destruir 
cualquier material descargado en su posesión, ya sea en formato electrónico o 
impreso. 
 
3. Descargo de responsabilidad 
Los materiales del sitio web de Mariel Villagrán Romero se proporcionan "tal cual". 
Mariel Villagrán Romero no ofrece ninguna garantía, expresa o implícita, y por la 
presente renuncia y niega todas las demás garantías, incluyendo, sin limitación, las 
garantías o condiciones implícitas de comerciabilidad, idoneidad para un propósito 
particular, o no infracción de la propiedad intelectual u otra violación de derechos. 
Además, Mariel Villagrán Romero no garantiza ni hace ninguna representación con 
respecto a la exactitud, los resultados probables o la fiabilidad del uso de los 
materiales en su sitio web o de otro modo relacionados con dichos materiales o en 
cualquier sitio vinculado a este sitio. 
 
4. Limitaciones 
En ningún caso Mariel Villagrán Romero o sus proveedores serán responsables de 
ningún daño (incluidos, entre otros, los daños por pérdida de datos o beneficios, o 
debido a la interrupción de las actividades comerciales) que se deriven del uso o la 
imposibilidad de uso de los materiales del sitio web de Mariel Villagrán Romero, 
incluso si Mariel Villagrán Romero o un representante autorizado de Mariel Villagrán 
Romero ha sido notificado verbalmente o por escrito de la posibilidad de dichos daños. 
Debido a que algunas jurisdicciones no permiten limitaciones en las garantías 
implícitas, o limitaciones de responsabilidad por daños consecuenciales o incidentales, 
estas limitaciones pueden no aplicarse a usted. 
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5. Exactitud de los materiales 
El material que aparece en el sitio web de Mariel Villagrán Romero podría incluir 
errores técnicos, tipográficos o fotográficos. Mariel Villagrán Romero no garantiza que 
ninguno de los materiales de su sitio web sean exactos, completos o actuales. Mariel 
Villagrán Romero puede realizar cambios en los materiales contenidos en su sitio web 
en cualquier momento sin previo aviso. Sin embargo, Mariel Villagrán Romero no se 
compromete a actualizar los materiales. 
 
6. Enlaces 
Mariel Villagrán Romero no ha revisado todos los sitios vinculados a su sitio web y no 
es responsable del contenido de ninguno de ellos. La inclusión de cualquier enlace no 
implica la aprobación del sitio por parte de Mariel Villagrán Romero. El uso de 
cualquier sitio web vinculado es a riesgo del usuario. 
 
7. Política de cancelaciones, ausencias (no-shows) y reembolsos 
Al realizar una reserva en Cancun Travelers, el usuario paga con tarjeta de débito o 
crédito, por adelantado, una fracción del precio total del servicio solicitado, conocido 
como precio de reserva. Si el usuario solicitante del servicio no se presenta en el lugar 
y horario específicos de su reserva sin previo aviso y acuerdo con la empresa o sus 
conductores, el servicio quedará cancelado y el precio de reserva NO será 
reembolsado.  
 
Si la reserva es cancelada con más de 24 horas de anticipación respecto a la fecha y 
hora estipulada en la contratación del servicio, el precio de reserva será reembolsado a 
la tarjeta con la que se hizo el pago. Los reembolsos toman hasta 15 días hábiles. 
 
8. Modificaciones de reservas 
 
Para solicitar una modificación a una reserva hecha a través de este sitio web, envíe un 
correo electrónico a info@cancuntravelers.com especificando los detalles de su 
reserva original y los detalles de la nueva reserva. Cancun Travelers se reserva el 
derecho de aprobar o rechazar cualquier modificación a reservas existentes.  
 
Cancun Travelers se reserva el derecho de aumentar el precio total del traslado para 
aprobar una modificación de reserva, con base en los cambios solicitados (incluyendo 
pero sin limitarse a: cambios en distancia, número de personas y horario). Toda 
modificación deberá solicitarse al menos veinticuatro (24) horas antes de la hora de 
recogida estipulada en la reserva original. Toda modificación deberá solicitarse al 
menos veinticuatro (24) horas antes de la nueva hora de recogida. 
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